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kozlekedési kozszolgaltatok 2022. évi
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Melléklet: Tajékoztatok

Tisztelt Képvisel6-testilet!

A Volanbusz Zrt, valamint a MAV Zrt. megkildte a 2022. évi munkajukroél sz6l6
tajékoztatot. A tajékoztatok jelen eléterjesztés mellékletei.

A fentiek alapjan kérem a T. Képviseld-testiiletet az el6terjesztés megtargyalasara és
az alabbi hatarozati javaslat elfogadasara.

..... /2023. (.......) Kt. szamu hatarozat
Hatarozati javaslat

Szatymaz Kozség Képviselo-testiilete megtargyalta az ,Tajékoztaté a teleptlést
érintd kozlekedési kdzszolgaltatok 2022. évi munkajarol” targya el6terjesztést és az
alabbi dontést hozta:

Szatymaz Koézség Képviselé-testiilete a Volanbusz Zrt, valamint a MAV
Zrt. 2022. évi munkajarol szolo tajékoztatokat jelen eldterjesztés
melléklete szerinti tartalommal jovahagyja.

Felelds: polgarmester
Hatarid6: azonnal

A hatarozatrol jegyzékonyvi kivonaton értesul:
1. Barna Karoly polgarmester
2. Dr. Makay Eniké jegyzé
3. Kozlekedési kozszolgaltatok
4. Irattar

Szatymaz, 2023. aprilis 14.
Barna Karoly sk.
polgarmester
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Szatymazi Polgdrmesteri Hivatal iktatdszam: 13343/2023/MAV.

Dr. Makay Enikd Targy: "Tdjékoztato a telepliést érinté

jegy26 kéziekedési kézszolgdltaték 2022, évi
munkdjarol”

Szatymaz Eldads: Szépné Kdnya judit

Kossuth Lajos u. 30. Telefon: 06-30/248-2241

5763 Melléklet: 1 db

Tisztelt Dr. Makay Enikd Jegyz8 Asszony!

A MAV Zrt. szegedi Palyavasuti teriileti igazgatésag a 2023. aprilis 03-3n érkezett e-mail-es
megkeresésiikre — 2023. aprilis 20. napjan esedékes rendes {ilésének tervezett napirendi
pontjai kizitt szerepld "Tajékoztato a telepiilést érint6 kodzlekedési kidzszolgaltatdk 2022, évi

munkajérol” targyy eléterjesztésre — az alabbiakrol tajekoztatja:

Szatymaz sllomas utasforgalma — akiknek a belféldi menetjegyén vagy bérletén feitlintetett
viszonylat egyik végpontja Szatymaz volt — 2022-ben megkdzelitette a 74ezer f6t (pontosan:
73883 16), a

- nemzetkdzi utasok;

- viszonylatmegjelélés nélkili jeggyel utazok {pl. Vakécio bérlet);

- jogszabaly alapjan dijmentesen utazok {65 év felettiek, 6 év alattiak, hatdron toli magyarok);
- START Klub Bdnusz, VIP vagy Prémium kartydval utazok;

- és a vasutasok, egyéb dijmentes utazdk (pl.; hatdsagi személyek}

szama ezen feliili, azaz emeli az utasforgalom szamat.

Az allomas pénztaraban, 2022-ben 30,5 ezer db belfdldi jegyet-bérletet-feldrat adtak el
[érdekességképp megemlitjiik, hogy tavaly 315 db BKK terméket - Budapest-bérletet — is

vasaroliak itt).

MAYV MAGYAR ALLAMVASUTAK
ZARTKORUEN MGKODO RESZVENYTARSASAG

§720 Szeged, Tisza Lajos Kit. 28-300 » Postacim: 6701 Sreged P! 425 +Telefon: +36 (62) 542-9100 Fau: + 36 {61542 911

EAwarme Tarrdmorral Fashivic das C5 M 10N47777



A realizilt bevételek tekintetében jelentds, 58,5%-0s ndévekedés tapasztathaté 2022-ben, az
el6z6 (2021) évhez képest {mivel 2021-ben a pandémia is éreztette hatasét, igy a 2019-hez
viszonyitva is megvizsgaltuk, amely minimdlis, minddssze 6%-0s elmaradast mutat, a jarvany

el6tti szinthez képest /ami némileg, még elmarad a halozat egészén tapasztalt tendenciatol/}.

Menetrendi részrét a 2021-22-e5 menetrendi iddszakra tértént vaitozasok mar eletbe léptek
(igy az utolsd vonatok kdzlekedési koridtozasal megsziintek, naponta kdzlekednek, illetve
egységesitésre keriiltek az IC vonatok nevei /NAPFENY-re/}, és a MAV-START nem tervez, ez
évre vonatkozdan valtoztatast.

A 2023/2024. évi menetrendre vonatkozdan, még nem kaptunk hivatalos igenyt a
Megrendel6tdl (illetve a képviseletet, koordindlast elldtd VPE Kft-tdl}, még nem kezdGdtek
meg a menetrendi idOszak tervezési és egyertetési folyamatai, igy az un. kistérségi

onkormanyzati tajékoztatasok sem (a KTl szervezésében).
Tajékoztatjuk a Testiiletet, hogy nydron (jtnius 25-t&i augusztus 5-ig nagyobb zavartatast
viganyzar lesz Szeged ,nagydllomason”, igy a vonatok menetrendjeiben S perc korili

valtozasokra kell majd szdmolniuk az utazoknak!

A 140. vasttvonalrél, Szatymaz allomdst érintd vérhaté fejlesztésekrdl, elképzelésekrdi a
mellékelt tajékoztatdt kildém.

Szeged, 2023. dprilis 14.

o MAV Zrt. Palyavasuti Terilletl
Udvbzlettet: igazgatosig Szeged

7.
8720 Szeged, Tisza Lajos krt, 26-30.

(). gu o
Mondi Miklos
igazgato



MAV Zrt. PTI Szeged 13343-1/2023/MAV
1. szamu melléklet

A 140 vasitvonal

A 140. sz. vasiitvonal 2011. évi CXCVI. térvény [a nemzeti vagyonrél] B} 1. meliékiete alapjan a transz-
europai vasiti druszallitdsi hdlozat részeként mikods vasati palyak kdzé tartozik. A vonal egyvagdnyd
{kivéve Varosfold-Kiskunfélegyhdza allomaskdzt), villamositott, Budapest-Szeged viszonylatban
Utemes menetrendd, Ggynevezett hibrid szerelvényekkel kizlekedik, 2-3 IC kocsival,

A Kiskunfélegyhdza ~ Szeged-Rendezd vasuti vonalszakasz mintegy 58,6 km hosszi egybefiggd
egyvaganyu villamositott févonal, az orszdgos kozforgalmy 140-es szamyi Cegléd - Szeged vasuti
févonal része, mely 8 db Allomast tartalmaz, kozOttik Szatymaz adllomdst is. A vasGtvonal
szemelyforgalma 2008-161 kezdve egyre névekedett,

A tengelyterhelés értéke a vonalon 210 kN, Az dllomasok krnyezetében a P+R, B+R parkoldk nem,
vagy csak részben épiiftek ki. Vizudlis utastajékoztatds a vonalon jelenieg korldtozott mértéki -
Kiskunfélegyhdzén és Szegeden épiit ki napjainkig, A vonalon Kiskunfélegyhdza és Szeged (beleértve
Szeged-Rendez6t) kivételével minden dllomis — Szatymaz is - Kézponti Forgalom irdnyitds alatt van,
metyek a Szegedi irdnyité kdzpontbol vannak tévvezérelve.

A jelenlegi infrastruktirat szeretnénk a mai utaskényelmi és a személyszaliitasi kivetelményeknek
megfeleivé tenni.

Ennek érdekében tervezési szerzbdés sziiletett 2020. Julius 17-én, mely az aldirds napjén hatalyba is
Iépett.

A ,MAV szik keresztmetszet kivaltss kapcsan a Kiskunfélegyhéza - Szeged-Rendezd vasiti
vonalszakasz kiviteiezéséhez szitkséges engedélyezési-, tendertervek és tenderdokumenticis

elkészitésére” einevezdsi projekt keretén beliil sor kerii! Szatymaz dHomds megujitaséra is,

A projekt els6dieges célja

A projekt eisGdieges célia a jelenlegi pélya geomefria minimalis valtoztatasaval, vonatkeresztek
szdmdnak csbkkentésével versenyképes menetrend kialakitdsa. 160 km/h sebességre, 225 kN
tengelyterhelésre alkalmas vasiti pdlya kiépitése. Az utasforgalmi létesitmények kiszolgéldsi
szintjiének niivelése, akaddlymentesités, P+R parkoldk biztositdsa. Ezek meliett a mitdrgyak
atépltése/megerdsitése, az Gtatjarék megfeleld biztositdsa, esetleg megsziintetése, a felsGvezetéki,
biztositdberendezési és tvkdalési halozat atépitése, dllomdsi és megalidhelyi tavkoziési rendszerek
és herendezések korszer(sitése, hangos- és vizudlis utastdjékoztatds telepitése. A korszertisités
keretében sor kerill a vonalszakaszokon feleslegessé vdio, vagy a tervezett vagdnykialakitds utjaban

allé egyes lzemi-, vagy més épiletek elbontasara, az 4j fargaimi rend kialakitasaval vagy (i birtonsagi

1



MAV Zrt, PTI Szeged 13343-1/2023/MAY
1. szamii melléklet

berendezések elhelyezésével Osszefiiggésben egyes éplifetek stalakitisira, illetve az 4] igények
felmeriilésével uj épiletek épitésére. A jelenleg érvényes szabdlyokat, eldirdsokat, a megvaltozott
vasatforgalom {megndvekedett haladasi sebességek) igényeit is figyelembe véve lesz a meglévé
épdletek sorsa meghatdrozva. A beruhdzds keretében sor keriil a vonalszakaszon lévé ailomasok és
megalichelyek  felujitdsdra. MegsziinG megdllohelyek: Kapitdnysdg és  Janosszdllds. gj
megdlidhelyként Kecskés megdlidhely létesitése Szeged-RendezS Kiskundorozsma felSli végéhez
kapcsolddoan, a vasutat keresztez§ 5. sz. futhoz csatlakozdan utasperonok épitésével. Bizonyos
szakaszokon (Kiskunfélegyhdzs dllomds Szeged feldli végén, valamint Kiskundorozsma és Szeged-
Rendez6 k&20tt) mdsodik vagdny kerill kiépitésre, és ezekhez igazodd (4 {sk+55 cm magas) peronok

keriilnek kialakitdsra,
Tervezési diszpozicio

Szatymaz dllomason meglévé épiletek - a fefvételi és biztositGherendezési épilet kivételdvel -
bontasra keriiinek. A felvételi épiletrész foldszintjén Jesz kialakitva a MAV-START igényei szerinti zdrt

pénztarblokk és a virdterem, a hozzé tartozd urasforgalmi vizesblokkal.

A tervezési helyszin és a meglévd épilet ismertetése ~Szatymaz felvételi épiilete

A vasitvonal Szatymaz telepiilés szélén hixddik. A felvételi épiilet eldtt nagykockakdvel! burkol
buszfordule van, A kzmdvesitett, eredetiteg részben aidpincézett, ma fBidszint + 2 szintes éplilet
tipus l-es osztalyli indéhdz volt. Az épifetet egy 1968-as terv tanGsdga szerint Ssszekototték a
meliette kordbban megépitett biztositdberendezdsi épiilettel, illetve az 1971-es tervek szerint
atalakftottak, A magastet§ és az emelet lebontasdval {j, teljes magassagu 2 szintet épitettek rd, a
kozépsd traktusban g lépesdhdzat épitetiek ki, a pincét {lehet, hogy mér kordbban) feltltoteék, Az
dtalakitdssal az épiilet teljesen elveszitette eredeti jellegét, aranyait, hangulatit. Az emeleteken

jelenleg MAV szolgdlati lakdsok vannak.

A tervezett kialakitas ismertetése

Szatymaz a vonalszakasz harmadik legforgalmasabb allomdsa, igy indokolt az utasforgaimi funkcisk
€s szolgdltatasok felljitasa, korszer(isitése. Az dllomdson 0j, {sk+55 cm} magasperon épill, az &pililet
mellett kialakitott végfeljaros megkszelitéssel. A peronon az idjdrassal szembeni védelerare
peronbutorok {esdbedlié/perontets) épiinek. A Telepiilésképi Kézikényv a felvételi épiliet eredeti
allapot szerinti visszadllitasat irdnyozza eif. Mivel az épiletet 1971-ben teljes mértékben atépitették,
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MAV Zrt. PT! Szeged 13343-1/2023/MAV
1. szamu maellékiet

ezért ez az igény teliesitése gyakoriatilag csak teijes bontassal és Ujraépitésse! voina lehetséges. Ez a
Projekt keretei kizdit nem valosithaté meg. Az aitervezés soran amit el tudunk érni, hogy
hangulatdban kiszonjon vissza a korabeli allapot. Ezt szolgalja a magastetd, az anyaghasznalat, az
épileten megjelend ,Szatymaz” felirat, és a stilizdit homiokzati tagozatok. A tervezett viganyképhez
igazodd vasuti utas-atjdré az éplilet tengelye helyett az épiilet mellett érkezik. _Ebbél addddan a
klasszikus, az épidlet tengelyében hazddd 16 utasdramlasi vonal nem tud kialakulni, amit egyébként
mdr az 1970-es években beépitett iépcsdhaz is eleve gatolt. A fenti adottsdgokra ad vdlaszt, hogy az
épilet utasforgslmi bejdratat az oldathomlokzatra helyezziik, Az épiilethez illesztett nagyméretd,
pilléreken tdmaszkodd elGtetd van terveave, mely védelmet biztosit az érkezfk és fedett-nyitott

térként szolgal a vdrakozok szamdra. A foldszinti falfelutetek falfirka elleni bevonattal lesznek kezelve,

Akaddiymentesités

Az utasforgalmi teriiletek teljes kdrd akaddlymentesitéssel késziinek. Az dllomési elStér,
kozitcsatlakozds, P+R, K+R £5 B+R parkoldk, buszmegilld, roldfeliiletek stb.  kiildn
kérnyezetrendezési terv szerint készuinek., Az épiilet kdruf finomszemcséjii zirottkGbe fektetett

terméskd térburkolat, a parkold teriiletén fagyallo beton térks burkolat készif.

Kornyezetvédelem

A létesild berendezés sem az épités idajén, sem lizem kiizben nem szennyezi a kGrnyezetet {levegdt,
talajt), kdros hulladékot nem termel, az engedélyezettnél nagyobb zajtermelése nincs, karos

sugarzast nem bocsat ki.



VOLANBUSZ Zrt.

VOLANBUSZ Szolgaltatasfejlesztés és Projekt
igazgatésag
1091 Budapest, UlI&i it 131.
Tamas.Nemeth@volanbusz.hu

Iktatoszam: 14044-002 /2023-V
Dr. Makay Eniké
jegyzd
Szatymaz Kozség Polgarmesteri Hivatala S R | AT |
Y ares AR 13 .Qc;zw.[i@%

ﬁiismzu. 30, "f‘"\( oG- 4 ( Vo/NCaNs
6763 Ty T

Ty
E-mail: pmhivatal@szatymaz.hu; igazgatasugy@szatymaz.hu } § )

Targy: Kozszolgaltatéi tajékoztaté megkiildése

Tisztelt Jegyzd Asszony!

Hivatkozéssal a tarsasagunkhoz elektronikus Uton érkezett megkeresésiikre, szives
tajékoztatasul megklldjuk a Szatymaz Kozség Képviseld-testiletének soron kévetkezd
rendes Ulésének a ,Tajekoztatd a feleplilést érinté kiziekedési kbzszolgaltatok 2022. évi
munkajaroP  targya elbterjesztéséhez a VOLANBUSZ Zrt. 2022. évre vonatkozd
kdzszolgaliatoi tajékoztatdjat.

Kérjlk tajekoztatasunk szives tudomasul véteiét.

Budapest, 2023. &prilis 12.

Udvozlettel:
Téth Gabor s.k. Goda Zoltan s.k.
kdzszolgaltatas-fejlesztés vezets senior helykozi kbzszolgaltatasi szakértd
VOLANBUSZ Zrt. VOLANBUSZ Zrt.

Melléklet: 1 pld. kbzszolgaltatoi tajékoztatd

Székhely: 1081 Budapest, CI&i Gt 131. | Levélcim: VOLANBUSZ Zrt. 1476 Budapest, Pf. 302
Telefon: +36 1 465 5601 | Fax: +36 1 455 7901
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VOLANBUSZ

VOLANBUSZ Zrt. Kbzlekedési zartkdriien miikédd Részvénytirsasag

A VOLANBUSZ Zrt. tajékoztatoja Szatymaz telepiilést érintd
2022. évi k6zforgalmi menetrend szerinti

személyszallitasi tevékenységérél

2023. aprilis 11.



VOLANBUSZ

VOLANBUSZ Zrt. Kozlekedési zartkériien miikéd& Részvénytarsasag

1. Atarsasag rovid bemutatisa

A VOLANBUSZ Zrt. Magyarorszag legnagyobb kézuti személyszallitasi kbzszolgalatast végzd
véllalata, amely az orszag teljes terlletén biztositja a menetrend szerinti eldvarosi, regionalis
és orszagos — egylittesen helykézi — kdzuti személyszallitasi kdzszolgéltatasi feladatokat,
valamint 65 telepllésen a helyi autdbusz-kézlekedesi kézszolgaltatast. A tarsasag
100 szazalékos allami tulajdonban all, a tulajdonosi jogokat 2020. jlius 15. 6ta a MAV Zrt.
gyakorolja.

Az orszagos hataskor(l koézuti kdzszolgaltatd
tarsasag kijeldls hatarozat alapjan biztositja az
utasok szamara a mindennapos utazasi,
munkaba és iskoldba jarasi lehetdséget,
valamint a létfontossaglt intézmények
megkdzelitését. Orszagos szinten
gondoskodik a varmegyeszékhelyek, a
legfontosabb régiok és kiranduldkézpontok
napi, kbzvetlen és rendszeres kapcsolatardl
egymassal €s a fOvéarossal, emellett =
nemzetkdzi jaratokat is zemeltet. Azzal, hogy :
orszagosan egyetlen tarsasag latja el a IS ' SRS
helykdézi autébuszos kozszolgaltatasi feladatokat, rugalmasabban és racionalisabban
szervezhetS meg a kbzlekedés, egyszeriibb a menetrendek dsszehangolasa.

A tarsasag Bacs-Kiskun, Csongrad-Csanad és Békés varmegyék 254 telepiilése tobb mint
1 200 ezer f6 lakosa menetrend szerinti kdzlekedési igényeinek kiszolgalasat végzi, emellett
rendezvényekhez, turisztikai programokhoz kapcsolédéan killénjaratokat is indit és megbizas
alapjan, igény szerint napi rendszerességgel szallitja szerzédéses partnerei munkavalialéit,
illetve Ogyfeleit. A helykézi menetrend szerinti személyszallitast igénybe vevd utasok
kiszolgalasa erdekében a dél-alfdldi régioban a 2022. évben atlagosan 663 darab autébusszal
végezte helykdzi személyszallitasi feladatait és dsszesen 1 524 916 autdbuszjératot inditott.
A 2022. évben elszéllitott utasok szdma a régidban dsszesen mintegy 36,9 millid fé volt.

A versenyképes, modem és dsszehangolt kbztsségi kbzlekedés megteremtése érdekében a
tarsasag folyamatosan fejleszti szoigaltatasat. Ezzel 6sszefliiggésben a tarsasag 2022. évben
a Déi-alf5ldi Kozlekedési Régioban Gsszesen 15 alkalommal hajtott vegre menetrend
modositasokat az orszagos és regionalis autobuszjaratait érintéen. A médositasok altal
kedvezdhbeé valt a hivatasforgalmi utazasi igények kiszolgalasa, javuitak a rendelkezésre allé
utazasi lehetdségek, a vasuti &s autdbuszos atszallasi kapcsolatok.

2. Szatymaz telepiilést kiszolgalo kbzforgalmit menetrend szerinti személyszdllitdsi
szolgaltatds bemutatasa

a} Vasuti személyszallitas

Szatymaz teleplilés kdzponti részén elhelyezkedd vasutallomason a 140 Budapest — Cegléd
— Kecskemét — Szeged vasltvonalon napi rendszeresseéggel és orankenu kovetési idovel
kozlekedé InterCity  vonatok . -
biztositanak kdzvetlen utazasi
lehetdséget a févaros és Szeged
irdnyaba a Szatymazon és
vonzaskorzetében él6k részére.




VOLANBUSZ

VOLANBUSZ Zrt. Kozlekedési zartkoriien miikdd6 Részvénytarsasig

A vasuti és kozuti atszallasi kapcsolat rendszeres biztositasa érdekében Sandorfalva es
Zsombé iranyabdl munkanapokon és hétvegenkeént tdbb mint 50 db autobuszjarat csatlakozik
Szatymaz, Vasutallomason az éranként kézlekedd IC gyors- és személyvonatokhoz.

b) Autébuszos kdziti személyszallitas

Szatymaz telepllés Dbelteriiletének kiszolgaldsat az alabbi regiondlis (helykdzi)
autébuszvonalak biztositjak:

5059 Szeged ~ Szatymaz — Balastya, Z0ldmezé autdbusz-fordulé
5060 Szeged — Szatymaz — Zsombd

5061 Szeged — Szatymaz — Szeged

5062 Szeged — Szatymaz — Sandorfalva

5063 Szeged — Baldstya — Kistelek — Csengele (273 szamu jarat),
5070 Szeged — Balastya — Kistelek — Pusztaszer (120 szamu jarat).

A fenti autébuszvonalakon tulmenden az 5-0s szamu féuton az alabbi regionalis
autdbuszvonalak jaratai is érintik Szatymaz teleplilés killteriileti megalléhelyeit:

5063 Szeged — Balastya — Kistelek — Csengele

5064 Szeged — Kistelek — Baks

5066 Szeged — Kistelek — Kdmpdc — Kiskunmajsa

5070 Szeged - Balastya — Kistelek — Pusztaszer

5071 Szeged — Kistelek — Pusztaszer — Csengele

5075 Szeged - Kistelek — Kiskunfélegyhaza — Kecskemét

5076 Szeged — M5/Kistelek — Kiskunfélegyhaza — Daimler 1. kapu — Kecskemét
5112 Csongrad — Csanytelek — Tomdrkény — Pusztaszer — Kistelek — Szeged

¢) Autdbusz tipusok

Szatymaz telepiilés tersegét ériniéen a helykozi
szemelyszallitasi feladatokat jellemzben szolo
kivitelG VOLVO és CREDO tipusu autdbuszok
latjak el. A tarsasag kiemelt figyelmet fordit a
Zzsufolisagmentes é&s kényelmes Kkozlekedés
biztositasara, ezért munkanapokon a reggeli és
délutani csucsidészakban nagyobb
befogaddképességli haromtengelyes és csuklés |
autébuszokat is koézlekediet. A Szatymaz |
kiszolgaiasat ellaté autébuszok kézel fele
alacsonypadlés kiviteld.

d) Menetrend moédositasok

A 2021. évhez hasonldan 2022-ben is mindésszesen egy alkalommal 2022. junius 16-t6l keruit
modositasra a telepiilest kdzvetlen kiszolgald helykdzi autdbuszjaratok menetrendje, amelyek
elsGsorban a Szatymaz, VasUtallomason torténd csatlakozasok tovabbi bdvitése és
kedvezébb biztositasa érdekében keriiltek bevezetésre. Osszességében megallapithato, hogy
Szatymaz telepiilést érintden az autobuszos menetrend stabil, a kiszolgalds a térség utazasi
igenyeihez megfelelden igazodik.
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2022. junius 16-t6l (csiitbriGktdl) végrehajtoft menetrend moédositasok:

Az 5059 Szeged — Szatymaz - Balastya, Zoldmezé autdébusz-forduld, az 5060 Szeged —
Szatymaz — Zsombo és az 5061 Szeged — Szatymaz — Szeged helykézi vonalakat érintben
dsszesen 6 darab jarat esetében kismértékii, 5-10 perces indulasi iddmddositast hajtott vegre
a tarsasag, mellyel Szatymaz, Vasutalloméason kedvezébb csatlakozasi idok valésultak meg,
valamint tovabb bdviiltek a Szeged iranyd vasuti csatlakozasok.

A tarsaség az év kézbeni menetrend médositasok alkalmaval a moédositasokban érintett
tsszes megélidhelyen az informacios jegyzékek cseréjét elvégzi. Az induldsi jegyzékeken
szereplé QR-kod mobiltelefonnal t6rténd leolvasasa soran letdlthetévé valik az adott indulasi
jegyzék és a vonalat érintd esetleges ideiglenes forgalmi valtozas tajékoztatoja is.

Az aktualis menetrendet a tarsasag a www.volanbusz.hu honlapon a Menetrend/Vonaliista
meniipont alatt teszi kdzzé. A hivatalos kdzlemények a www.volanbusz.hu weboldalon
kerliinek meghirdetésre és a tarsasag lgyfeleinek széles korl tajékoztatasa céljabdl ezek
kozzétételre kerlinek a_www.facebook.com/volaninform oldalon is. Az utazastervezéshez a
www.menetrendek.hu weboldalon taldlhato és folyamatosan frisslild orszagos menetrendi

keresé nydijt segitséget.

e) Lakossagi észrevételek, panaszok:

A Szatymaz térségére vonatkozd menetrendet érintéen tarsasagunkhoz a 2022. évben
minddsszesen két megkeresés érkezstt, melyben autébuszos illetve vasiti csatiakozasok
bévitése vagy javitisa szerepelt. A tarsasag a beérkezett lakossagi észrevételeket, minden
esetben kivizsgalta, a megrendeléi oldalt tajékoztatta, valamint a bejelentét a megtett
menetrendi intézkedésekrdl irasban tajékoztatta.

f) Tarifalis valtozésok, orszag- és varmegyebérlet

Megrendeldi dontés érteimében 2023. majus 1-jétdl még kedvezdbbé valhat a heI kézi
kdzbsségi kozlekedésben az utazasi |} = d
lehetéség a 30 napos érvényessegil és az g,
adott kdzigazgatasi hataron belll bamely
viszonylaton felhasznalhaté varmegye
(8 450 Ft), illetve az orszagos bérletek
(18 900 Ft) forgalomba helyezésével. Az
Uj  bérletkonstrukcid  bevezetésével
kedvezbbbeé és vonzobba valik a helykodzi
kbézbsségi kozlekedes, azzal hogy
csokkennek a csaladok havi kézlekedési
raforditasai, javulnak a vidéki mobilitasi
lehetdségek és az életmindség, ezaltal
népszeribbé vélik a komyezetbardt .

kotottpalyas és az autobuszos kozlekedés. Elsésorban azon utasok szamara nyujt kedvezé
alternativat, akiknek a bérlettel vagy jeggye! torténd havi rendszeres utazasa jelenleg tébbe
kerlll, mint a majustél bevezetésre kerlld Uj bérletkonstrukcié. A bérlet rugalmassaga a
szabadidds céll utazasi igényeknek is kedvezd, igy pozitiv hatasa varhaté a belfdldi
turizmusban és vendéglatasban egyarant.




