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Szama: U1/ 759-2/2026 Targy: Tajékoztatd az Alfoldviz Zrt. 2025. évi
kézmiiszolgaltatasi tevékenységérol

Szatymaz Kozség Képviseldtestiilete
Szatymaz

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Az Alfoldviz Zrt. megkiildte tdjékoztatojat a 2025. évi kozmiiszolgaltatasi tevékenységérdl. A
tajékoztato jelen elbterjesztés melléklete..

Kérem a T. Képvisel6-testiiletet az elbterjesztés megtargyaldsira és az aldbbi hatarozati
javaslat elfogadésara.

Hatarozati javaslat

Szatymaz Ko6zség KépviselStestiilete megtargyalta a ,, Tajékoztaté az Alfoldviz Zrt.
2025. évi kozmiiszolgaltatasi tevékenységérol” targyu elGterjesztést és az alabbi
dontést hozta:

A Képviselé-testiilet az Alfoldviz Zrt. 2025. évi kézmiiszolgaltatasi
tevékenységérdl sz0l6 tajékoztatojat az eloterjesztés melléklete
szerinti tartalommal elfogadja.

Felelds: polgarmester
Hatarid6: azonnal

A hatérozatr6l jegyzokdnyvi kivonaton értesiil:
1. Barna Karoly polgarmester
2. dr. Makay Eniké jegyzo
3. Alfoldviz Zrt.

4. Irattar ) .
Szatymaz, 2026. jdlius 09. [
Barnﬁ»f[,(éroly
polgarinester
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Dr. Makay Enik& jegyz6 részére (&/6%
)
Tisztelt Jegyzé Asszony!

Hivatkozva 2026. jUnius 25. napjan az igazgatasugy@szatymaz.hu e-mail cimrdl érkezett meg-

keresésiUkre, az ALFOLDVIZ Zrt. az Ondk részére rendelkezésre bocsatja Szatymaz Kézség 2025.

évi telepullési beszamoldjdat, amelyet a levél mellékiete tartaimaz.

KELT: Békéscsaba, 2026.07.09.

Tisztelettel:

Szerencsiné Perei Anifa
asszisztens

KAPJA:  Szatymazi Polgdrmesteri Hivatal
IRATTAR
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Uzemvezetd
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@E = ALFOLDVIZ Regionélis Vizikdzm(i-szolgaitatd Zrt.
SZATYMAZ KOZSEG TELEPULESI BESZAMOLO

AZ ALFOLVDVIZ ZRT. BEMUTATASA

1.1 FOLDRAJZI ELHELYEZKEDES, FOBB FELADATOK

Az ALFOLDVIZ Zrt. jelenleg Bacs-Kiskun varmegyében 4, Békés varmegyében 75, Csongrad-
Csanad varmegyében 58, és Hajdd-Bihar varmegyében 1, azaz dsszesen 138 telepiilés vizik6zmu-
szolgaltatasi tevékenységét latja el, koztiik Szatymaz Kozségét is.

A Tarsasag éltal lizemeltetett telepiilések a Dél-Alfoldon helyezkednek el, ezért kizardlag
felszin alatti vizbazisok igénybevételével biztositott a felhasznalok ivovizellatasa. Az ALFOLDVIZ Zrt. a
felhasznal6i nagy részét egy nagy kiterjedés( regionalis rendszeren keresztil, a kedvez8bb vizmingségi
adottsagokkal rendelkezé Maros-hordalékkup vizkészletét felhasznalva latja el. Az ivéviz-szolgaltatas a
regionalis rendszerhez nem kapcsol6do telepiléseken a helyi vizbazis felhasznaldsaval mélyfirasa
kutakbol torténik.

A Tarsasag miikodési teriiletén folyamatos célnak tekinti a csatornézottsag kiterjesztését
annak érdekében, hogy a keletkezett szennyviz minél nagyobb része ker(iljon megtisztitasra, s egyre
kevesebb hanyada szennyezze tisztitatlanul a kérnyezetet. A szennyvizkezelés teriletén a Tarsasag
kiemelt feladaténak tartja az alkalmazott technologiak fejlesztését a kibocsétott szennyviz torvényi
elGirdsokban rogzitett hatarértékek betartasa miatt. Az ALFOLDVIZ Zrt. a szennyviztisztité telepek egy
részén csak biolégiai tisztitasi fokozaty, az Gjabb épitésii telepeken mar harmadik tisztitési fokozattal
is rendelkez8 technoldgiat iizemeltet, ami lehetdvé teszi a ndvényi tdpanyagok kinyerését az elfolyo
tisztitott szennyvizbél.

Az alapszolgéltatast teriileti elven szervezve 6t divizio végzi, mig a regionalis rendszer
lizemeltetését egy 6nallé divizié létja el. Divizionként 24 6rés diszpécserszolgdlatok feliigyelik a
miiszaki rendszerek miikodését és koordinaljak a hibaelharitast.

A vizellatasi folyamat egyik fontos feladata a szolgéltatott ivoviz mingségének folyamatos
ellenérzése a termeld kutaktdl kiindulva az elosztéhalézaton at, egészen a felhasznélasi helyekig.
Emellett a kérnyezet védelme érdekében kiemelt jelentéséggel bir a szennyviztisztitas
hatékonysdganak kontrollja, kiilénés tekintettel az elfoly6 szennyviz mindségére.

A Tarsasdg 1976. évben, a szolgaltatasi minGség megfelelé és folyamatos biztositasa
érdekében létrehozta Kozponti Laboratériumét, mely az alapitas 6ta tart6 fejiédés révén akkreditalt,
modern, széles vizsgalati palettaval rendelkez6 laboratériumma valt.

Az engedélykoteles tevékenységek elldtasahoz szikséges miiszaki szolgdltatasokat nyljtoé
egységek az alaptevékenységek tdmogatésa, miiszaki szinvonaldnak folyamatos fejlesztése érdekében
az alébbi tevékenységeket végzik:

» viz- és szennyvizmintak laboratériumi vizsgélata
e kameras csatornavizsgélat

ALFOLD /17 Peaiondlic Vizil dzniu itatd Zr1.5600 boocsaba D bozi Ut 5 PE %e
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— AN ALFOLDVIZ Regiondlis Vizikézm-szolgéltatd Zrt.

Vizmuve

Cicpnt togmn SZATYMAZ KOZSEG TELEPULESI BESZAMOLO

e vizveszteség feltaras
o tlizolt6 késziilékek hitelesitése és javitasa

o vizgépészeti m(itargyak gyartasa, feltjitasa

e magas- és mélytarozok tisztitasa, fertGtlenitése
e kutak karbantartasa, fertGtlenitése

e ivlviz- és szennyvizszivattyuk javitasa

e csatornahaldzat mosatésa
e tartalyos kommunalis szennyviz gylijtése

e szennyvizatemelSk feldjitasa

e tlizi-vizhozam mérés

e geodéziai tevékenység
o folyamatiranyité rendszerek fejlesztése és miikddtetése

o vizméré hitelesités

o mellékvizmérdk cseréje

Ezen feliil a Tarsasag kozpontjdban miikédnek a gazdasdgi és mlszaki hattértdmogaté

egységek.

Az ALFOLDVIZ Zrt. 2022. évben 6nall6 egységet hozott létre a vizikézm(i-vagyonon sziikségessé
vélo rekonstrukciés, fejlesztési és beruhdzasi feladatok megtervezésére, valamint elvégzésére. A
tulajdonosokkal egyiittmiikodve a rekonstrukcids tevékenység az ivovizelldtds, a szennyvizelvezetés és
-tisztitas teljes vertikumara kiterjed.

A Tarsasag jelenleg 2 ligyfélszolgélati irodaban, 8 fidkirodaban és tovabbi 9 ponton varja a
felhasznalokat. Emellett call center és digitalis kommunikdciés lehetGségek biztositjdk a
felhasznaldkkal valé kapcsolattartast.

ALFOID
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1.2 SZEKHELY, TELEPHELY, FIOKTELEPEK

A Tarsasag székhelyének (kdzpontjanak) cime: 5600 Békéscsaba, Dobozi ut 5.

A Tarsasag telephelye: 5600 Békéscsaba, Szabolcs u. 36. (1. sz. Teriileti Divizi6)

A Tarsasag fioktelepei:

5500 Gyomaendréd, F8 u. 83. (2. sz. Teriileti Divizid)

5900 Oroshaza, Fiird6 u. 1. (3. sz. Teriileti Divizié)

6800 Hodmez8vasarhely, Szanto Kovacs Janos u. 64. (4. sz. Teriileti Divizid)
6723 Szeged, Jézsef Attila sgt. 115. (5. sz. Teriilet Divizi6)

5630 Békés, Tancsics u. 33.

5741 Kétegyhaza, Kiilteriilet 10/10. hrsz.

5746 Kunagota, Kiilterilet 100/4. hrsz.

1.3 ELGz6 EVEK INTEGRACIOS FOLYAMATAINAK OSSZEFOGLALASA

Az ALFOLDVIZ Zrt. 2022. évben tobbségi allami tulajdonba kerilt, melynek soran a Magyar

Allam részesedése a tékeemelés kivetkeztében 93,59%-ra emelkedett. A telepiilési dnkormanyzatok
vizikézmi-vagyonanak, tarsasagbeli részesedésének (részben vagy egészében) és ellatasi
felelésségének atadasa valdsult meg a Magyar Allam részére:

2022. janudr 31., februdr 3. és februar 9. fordulénappal 35 telepiilés

2023. juilius 5-én (2023. janius 30-i fordulénappal) 37 telepilés

2023. november 10-én (2023. november 09-i forduldnappal) 37 telepiilés, kbztiik Szatymaz
Kozség Onkormanyzata

2023. december 01-i fordulénappal a Gyulai Kéziizemi Nonprofit Kft. altal lizemeltetett
7 telepiilés teriileti integracidja

2024. 4prilis 10-i fordulénappal 3 telepiilés és 17-i fordulénappal 4 telepiilés

2025. december 10-i fordulénappal latja el a Tarsasag a vizikbzmiivek lizemeltetését NagytSke
telepiilésen

.4 SZOLGALTATASI DiJAK

A vizikbzm(i szolgéltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. torvény hatélyba lépésével 2012. évtol

megsziint az 6nkormanyzatok arhatésagi jogkore. Az drak megdllapitasanak joga a tovabbiakban a
vizikézmli-szolgaltatasért felelés minisztert illeti, aki ezt rendeletben allapitja meg.

Az dtmeneti id6szak tekintetében (2012. és 2013. évekre) az Orszaggy(lés magahoz vette az

arhatdsagi jogkort, s ezen jogét a torvény konkrét rendelkezései utjan gyakorolja.

ALF 7 Regionalis Vizikézmu-szeladltatd 2t 5600 Bel éscsaba. Doeboll it 5 Pt “eo.
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Ennek értelmében a 2011. évi CCIX. térvény 76. § (1) bekezdés b) pontja a 2012. évi dijak
megdllapitdsdnak alapjaként a 2011. december 31-én érvényben lévé dijakat tekintette és
felhatalmazta a szolgdltatét arra, hogy olyan dijat alkalmazzon, mely dij legfeljebb brutté 4,2
szazalékkal magasabb, mint a 2011. december 31-én érvényben lévé dij.

A torvényi felhatalmazas alapjan a Térsasag lgazgatdsaga a 12/2012. (1.23.) sz. hatarozataban
déntétt a 2012. januar 1-jétdl alkalmazando viz- és csatornadijak mértékérdl, melyrél valamennyi a
szolgaltatasi teriilethez tartozé 6nkormanyzat értesitésre keriilt.

2024. januér 1-jét8l a nem lakossagi felhasznalok vizikbzmii-szolgaltatdas dijat a nem lakossagi
felhaszndlék vizikdzmii-szolgaltatasi dijanak megallapitasardl sz616, 25/2023. (Xil. 13.) szdamu EM

s or

rendelet hatirozza meg. A nem lakossagi fogyasztdsi dijak évente, az el6z6 évi inflacié mértékével

keriilnek emelésre.

ALFOLD /iZ Regiondli \izil dzmu-sz lgdltaté t 5600 Békéscsabha Dobozi 't 5 Pt %o
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— The ALFOLDVIZ Regionalis Vizikézmi-szolgaltat Zrt.
i SZATYMAZ KOZSEG TELEPULESI BESZAMOLS

AZ ALFOLDVIiZ ZRT. ALAPTEVEKENYSEGEINEK BEMUTATASA

.1 IvOViz-szZOLGALTATAS

A Tarsasag altal lizemeltetett telepiilések a Koros, a Maros, a Tisza, valamint az Os-Duna altal
lerakott hordalékkip teriiletén helyezkednek el. A lakossag vizelldtasat kizardlag felszin alatti
vizbazisokbol, a foly6k 3ltal lerakott pordzus vizadé rétegekbdl biztositja a Tarsasag. A Koros-
hordalékkipbdl kitermelhetd ivéviz sok esetben természetes eredetli, de nagy mennyiségli arzén
tartalommal jellemezhetd, ezért az érintett teriileteken viztisztitas- vagy vizatvezetés nélkil nem
biztosithaté az 5/2023. (1.12.) korméanyrendeletben megadott hatarértékek betartasa.

Békés varmegyében a lakossag nagy részének vizellatasat az ALFOLDVIZ Zrt. a kedvezébb
adottsigokkal rendelkezé Maros-hordalékkip vizét felhaszndlva, regiondlis vizmirendszer
iizemeltetésével oldotta meg. Bacs-Kiskun és Csongrad-Csanad vérmegyében az ivovizellatds
érdekében jellemzéen egyedi vizmiivek keriiltek kiépitésre. Ezeken a helyeken helyi vizkitermelés
valésul meg, vizkezel6 technolégidk iizemeltetésével. Az ivévizellatas érdekében a teriileten
osszekapcsolt ivovizellato-rendszereket is lizemeltet a Tarsasag.

Az lizemeltetési teriileteken taldlhaté vizbazisok egy részében problémat okoz — az arzénhoz
hasonléan természetes eredet(i — metan, vas, mangan, amménium, bér komponensek magas
koncentraciéja. Megéllapithaté azonban, hogy a Térsasdg j6 mindségii, felszini szennyezddésektdl
védett, felszin alatti (rétegviz) vizbazisokbél szérmazé ivovizet biztosit a lakossag szamara.

A szolgiltatasi terilleteken kozel 50 viztisztité berendezés ilizemel, melyek biztositjak az
érintett telepiilések szimara a megfeleld min8ségd ivovizet. A Tarsasag altal izemeltetett viztisztitasi
technolégidk alkalmasak a kitermelt viz vas, mangan, arzén és bizonyos esetekben az ammonium
tartalmanak csokkentésére.

Szatymaz Kozség teriiletén 2015. janudr 1-jét8l végez a Tarsasag vizikézmi-szolgdltatast a
71/2014. szédmi Magyar Energetikai és Kézm(i-szabalyozési Hivatal bérleti-lizemeltetési szerzGdést
jévahagyd hatarozata alapjan.

A telepiilés vizmlivét a Csongrad-Csanad Vérmegyei Kormanyhivatal Tiizvédelmi,
Iparbiztonsagi és Viziigyi hatésagi F6osztalydnak Tlzvédelmi, Iparbiztonsagi, Viziigyi és Vizvédelmi
Osztalya (korabban Csongrad-Csanad Varmegyei Katasztréfavédelmi Igazgatdsag) altal 2024. évben
kiadott 35600/1421-9/2024. szami vizjogi lizemeltetési engedély alapjan lizemelteti a Tarsasag.

11.1.1 IvOVIZELLATAS

Szatymaz Kozség ivovizellatasa sajat vizbazisrol, harom ivéviztermel6 kut segitségével
torténik. A kutakbol buvarszivattyd alkalmazasaval torténik a viz kitermelése.

ALFOLD Feaiand ltaatés 1t 5000 EBeléscsata. Dehozi 't 5. PF o
www . alfoldviz. hu; 0u.1él.z2¢ I -~
Ca.0a-1¢ 580 Adészam 13100887-2-04 KSH:131008 000-114 ~==
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ALFOLDVIZ Regiondlis Vizikézmii-szolgaltaté Zrt.

SZATYMAZ KOZSEG TELEPULES!I BESZAMOLO

A kutak adatait az alabbi tablazatok tartalmazzak:

Viztermeli6 telep neve | Hrsz. | OKK | Kiit helyi neve | Furas éve EOVY EOV X K[ur:‘f:;]Z
B-47 2. sz, 1991 726479.18(111333.78 | 87.74
Szatymaz vizm( 3hrsz | B-42/a 3.s2. 1975/1991 | 726506.64 | 111325.52 | 87.97
B-44/a 4. sz, 1981/1991 | 726508.59 | 111349.42 | 87.75
Y T Talp Sz(ir6zott szakaszok
ViztermelG telep neve | OKK
[m] | [mBf] [m-m] db
B-47 |275|-187.26 233.8-258
Szatymaz vizm( B-42/a|235|-147.03 | 204.3-216.3; 221.7-229.5
B-44/a|342 |-254.25 288.1-330 1

A 2. sz. vizm{i kit (B-47) termelési hozama 800 I/min. A kiitba H14-A/3 tipust blvarszivattyu keriilt
beépitésre.

A 3. sz. vizm{i kat (B-42/a) termelési hozama 700 I/min. A kitba H14-A/3 tipusu buvérszivattyd
keriilt beépitésre.

A 4. sz. vizmii kdt (B-44/a) termelési hozama 1500 I/min. A kdatba Grundfos SP 60-5 tipusu
buvarszivattyl keriilt beépitésre.

A buvarszivattydkat a tisztaviz-térolé szintje vezérli. A kutak 6ndll6 lzemben, egymas
tartalékaként termelnek a viztisztitd technoldgiara. A kutak lizeme automatizalt.

A kutakbél kitermelt viz tébb vizmindségi paraméter esetében nem felel meg az 5/2023. (1.12.)
Kormanyrendeletben meghatarozott, az ivoviz minGségére vonatkozod hatarértékeknek. Az lizemeld
kutakbél kitermelt viz magas arzén, vas, mangan és ammonium tartalma viztisztité technolégia
kiépitését tette indokoltta.

A vizm{ kitjaibdl nyert viz (metdn gdzt, vasat, mangant, és ammdniumot tartalmaz),
vizkezelést és fertGtlenitést igényel, ezért vizkezeld berendezések keriiltek kiépitésre két alternativa
szerint.

Az egyik vizkezelési technoldégia bioldgiai ammoéniummentesitésre épiilt ki. Lépései a
kovetkez8k: nyersviz > gdzmentesités, légtelités > biologiai nitrifikdcié szliréssel > UV csiratlanitds >
homoksziirés > utéfertétlenités > tisztitott-viz tarolds > nyomasfokozas > halézat felhaszndlasi helyek.

A masik vizkezelési technoldégia kémiai ammodniummentesitésre épiilt ki. Lépései a kdvetkezbk:
nyersviz > gaztalanités, légtelités > homoksz(irés > torésponti klérozas > ammonium eltdvolités
aktivszenes adszorbens segitségével > UV csirdtlanitds > utdfertGtlenités > tisztitott-viz tarolas >
nyomésfokozés > haldzati felhasznalasi helyek. Ebben a technoldgiai sorban is alkalmazésra keriil az
UV csiratlanitds a rendszerben el6fordulé fert6zés haldzatba jutasanak megakadalyozasara.

A viztisztité technolégia napi mértékadé kapacitdsa (Qd) 550 m3/d.

ALFOIDVIZ aiondlic Vizit dzmO-szolgdaliatd 2rt. 5600 Relkéscs *ba Dob ot 5 Pt %o.
www ., alfoldviz.hu; g, fél.zolgdlat: 80 922-531 i~
Cg N4-10-001580 Addszdm:13100807-2-04 KSH:13100887-3600-114 “T
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ALFSLDVIZ Regiondlis Vizikézmi-szolgaltatd Zrt.
SZATYMAZ KOZSEG TELEPULESI BESZAMOLO

A vizmGrendszer automatikus iizemii. A vizmi-telep dllandé kezel6 személyzet nélkiil, 24 6ras
tavfeliigyelettel mikodik. A feliigyeletet és tavolrdl torténd beavatkozést az illetékes divizio Kisteleki
iizemmérnokségi kozpontija latja el. A Kisteleki izemmérnokségen a vizmiikezelSk elvégzik a helyszini
ellendrzéseket és a szilkséges beavatkozasokat a vizkezelés miiveleteibe, a felel§s zemiranyitasi
vezetd és technolégus egyetértésével. A vizmiitelepet és a szolgéltatast legaldbb heti gyakorisaggal
ellendrizni kell.

1.1.2 VizTAROLAS
A halézati nyomast a Szatymaz telepiilési vizm{i 200 m3-es AK 200-30 tipust acél szerkezet(i
magas tarolédja biztositja. A hal6zatban az iizemi nyomas 3.1-3.5 bar.

1.1.3 IvOvizHALOZAT

A vizmi eloszté-halézata dontéen korvezetékes rendszer(, néhany dgvezetékkel. A vizellatd
halézat hossza 6sszesen 57,32 km. A gerinchalézat NA 80, 100, 125 és 150 jellemzSen azbesztcement,
KMPVC, PVC, KPE, valamint AC anyagu, hossza osszesen 49 km. A bekotévezetékek hossza 8,2 km,
dontSen KPE, acél és horganyzott acél anyaguak.

11.1.4 VizMINGSEG

A vizminGségi vizsgalatokat a Tarsasdg akkreditalt Kozponti Laboratoriuma végzi, mely
megfelel az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szabvény kovetelményeinek. Mintavételi helyként az illetékes
kbzegészségiigyi hatdsaggal egyeztetve 2025. évben 7 db mintavételi pont lett kijelolve.

2021-2025. évi atlag halézati vizmindségi értékek

ot L=y As NH4 Fe Mn OK
Vizmin&ségi me/]
paraméterek e/ | e/ | e/ | e |
Hatarérték 10 500 200 50 50-350
2021 3.59 75.56 115.69 13.82 143.50
2022 2.34 93.68 75.22 15.69 137.67
2023 4.96 303.68 46.24 18.01 150.00
2024 3.85 | 377.50 46.77 9.61 131.33
2025 4.79 242.72 78.93 15.54 150.00
A FOLD {7 Feaonal Vazit oo lgdltat 1.5000 Réké  aba [ub t5 Ff S¢
www.alfoldviz. hu; Og.félizolaalut: 8¢/ El P
Cag.04 10-001560 2dbszam:15100887-2-04 FSH:1:106887-3¢00 114 "-"":
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2021-2025. évi atlagos hal6zati vizmindségi értékek diagramon abrazolva

As [ug/1]
12
10
8
=
::f 6
4
: . b .
0
Hatarérték 2021 2022 2023 2024 2025
NH4 [ug/I]
600
500
400
=
gaoo
200
100 -
5 p=
Hatarérték 2021 2022 2023 2024 2025
Fe [pg/1]
250
200
— 150
S
2
= 100
. H e B
0
Hatarérték 2021 2022 2023 2024 2025

ALEO U 717 Regiondli: VizitdzmG-:zolgaliatd Irt 5000 Bl éscsaka T obozi 1t 5 1f 96

www.alfoldviz.hu; Go - félszolgdliat:e = . 3 s
a.04 1G-001580 Adoszdm:13100887-2-04 KSH: 13100857 -3600-114 hh""{'"
Ao lfeldviz Irt. o Magyar Vizikdzmi Szdvetség tagja W

Vizzel, I€lekkel
9



— " ALFOLDVIZ Regiondlis Vizikdzmii-szolgaltato Zrt.

L DT e SZATYMAZ KOZSEG TELEPULESI BESZAMOLO
Mn [pg/1]
60
50
40
30
=
20
; HE =B
0
Hatarérték 2021 2022 2023 2024 2025

11.1.5 VizVESZTESEG

A vizveszteség 2025. évben 77 854 m? vizmennyiség volt.

1.2 SZENNYVIZELVEZETES ES -TISZTITAS

A szennyvizcsatorna halézat elvalasztott rendszerii. Gravitaciés csatornabol 15 593 fm NA 200-
as gerincvezeték, valamint 10 261 fm NA 160-as bekétSvezeték és 17 fm NA 200-as bekotbvezeték,
mig a D200 és D110 KPE nyomdvezetékbdl 2 130 fm és 1176 fm lizemel.

11.2.1 SZENNYVIZ ATEMELOK

A telepiilésen 1db végatemel§ és 4db kozbens6 atemeld {izemel. A gravitacids
csatornahaldzat végpontjan lévé Kossuth Lajos utcai dtemeld tovabbitja a szatymazi szennyviztisztitd

telep felé az 6sszegyiijtott kommundlis szennyvizet.
A szennyviztisztitd telepre a telepiilési adottsdgoknak megfelelGen nyomoévezetékeken keresztil
érkezik a telepiilési nyers szennyviz Sandorfalva és Szatymaz telepiilésekrol.

11.2.2 SZENNYVIZTELEPI TECHNOLOGIA
A létesitmény rendeltetése Sandorfalva és Szatymaz telepiiléseken keletkezé szennyvizek
osszegy(ijtése, befogadasa és tisztitasa.

A keletkezett szennyviz kommundlis eredetd, tisztitasa Szatymaz 0265/54 hrsz. alatti teriiletén
megépiilt szennyviztisztité telepen térténik.

A szennyviztisztitas szabadalmaztatott szelektorelvd, ciklikus aerob, eleveniszapos C-TECH

technoldgiai eljarason alapul.

ALEALDYIZ Regiondlic Yizikdzmu-szalgdltatd 711.5600 kel éscsabha, Lobozi 5. Pf. Co.
www . alfoldviz.hu; Ouvfélizolgdlal: 80/ ¢22-534 —
a.04-16-001580 AdészEm. 13100887-2-04 KSH:13100887-5600 1 4 "hT\"
£ clidldviz Irt. a Maayor vizibdzmo S8 ctseg tagja o
Vizzel, IElekkel
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ALFOLDVIZ Regionélis Vizikozm(-szolgéltatd Zrt.
Rt SZATYMAZ KOZSEG TELEPULESI BESZAMOLO

11.2.3 SZENNYVIZTISZTITAS

A szennyviztisztitas technoldgia fGbb egységei:

¢ mechanikai tisztité gépiradcs tartalék kézi raccsal: 1 db
e szippantott szennyviz fogadd, tarolé (50 m3) és atemeld: 1 db
e szippantott szennyviz és csurgalékviz atemeld szivattyd: 1+1 db
e homokfogé berendezés keverdvel és csigaval

¢ ciklikus bioldgiai C-TECH reaktor: 2 db=1 440 m?

o levegdztetd elem: 2x38 db

e légfuvok: 1+1 db

e pneumatikus kompresszor: 2 db

e préslevegd hiitveszarito: 1 db

e SBRreaktor: 4 db, 432 m3/db

o iszaprecirkulacids és folosiszap szivattyt: 4 db

e dekanter elem: 1 db/reaktor

e szelektor: 8 db/reaktor

s iszaphomogenizalé medence: V=180 m*

e kever6 berendezés: 1 db

o folosiszap szivattyu: 2 db

e vegyszeradagolas

e polimeroldd berendezés: 1 db

¢ keverd berendezés: 1 db

e polielektrolit adagolé szivattyu: 1 db

e iszapviztelenit6 szalagsz(irG prés: 1 db

e iszaptarolé konténer: 2 db

o fertétlenité medence: 1 db=115 m3

e vassé-oldat bekeverd medence: 15 m?

e  vasso oldat tartaly foszforeltavolitashoz: 4,1 m®

e vegyszeradagold szivattyu: 1 db

¢ hypo tartaly: 1 m?

e hypo adagold szivattyu: 1 db

e  aktivszén sziir6: 1 m3

e szocialis és kezel6 helyiségek

A szennyviztisztité telep kapacitasa 1 350 m3/d, ami tartalmazza 52 m3/d szippantott szennyviz
fogaddsat is, a telep biologiai kapacitasa 12 550 LE.

A tisztitott szennyviz bevezetésének helye a Vilmaszallasi-csatorna 0+830 km szelvénye, parti
bevezetéssel. A befogad6 a 28/2004. (XI11.25.) KvWM rendelet szerint 3. id8szakos vizfolyas kategoria
besorolasu.

ALEOLDVI Fe Vizikdzmu-szolgdltatd 71,5600 RéY éscsabha, Dobezi 0t 5. 1. %6,
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SZATYMAZ KOZSEG TELEPULESI BESZAMOLO

A tisztito telep tisztitott szennyviz kibocsatésa az eddigi Gizemeltetési ellenérzések alapjan —
néhany eseti hatarérték tallépéstél eltekintve — jellemzéen megfelelt az el6irasoknak.

Szatymaz Kozség szennyvizelvezets- és szennyviztisztito rendszer kezel8i iizemeltetését 5 f6
helyi kezels végzi, a feladatok elldtasaban a Baldstya és Sandorfalva kezel6vel kélcsénosen kisegitve

egymast.
ALFOLD I Fe nalis Nviz b Gzmoo-oz ltaté¢ Zrt 5600 Bél éscs 'ha D hozi 0t 5 Ff %o..
www . alfoldviz.hu: g félszo 4 Py
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. 5.SZAMU TERULETI DIVizIO

A Divizid 2014. januar 1-jétél kezdte meg munkajat az akkori terlletén lévé 19 telepiilés ivoviz
és szennyviz rendszereinek kozvetlen lizemeltetésével. Az (izemeltetést jelenleg 29 telepiilésen
biztositja.

A Divizi6 lizemeltetési teriiletén két lzemmérnokség talathaté:

e A Szeged-kérnyéki Uzemmérnékség kdézpontja Mérahalom, Kdlcsey utca 2. szam, amely altal
17 telepiilés lizemeltetése biztositott: Asotthalom, Balotaszallas, Bordény, Deszk, Domaszék,
Forraskut, Kiibekhaza, Mdrahalom, Ottémés, Pusztamérges, Roszke, Ruzsa, Tiszasziget,
Ujszentivén, Ullés, Zékanyszék, Zsombé;

e A Kisteleki Uzemmérnokség kozpontja Kistelek, Rakdczi utca 43/C szam, amely éltal 12
telepiilés lizemeltetése biztositott: Baks, Balastya, Csengele, Csélyospalos, Doc, Kistelek,
Kémpoc, Opusztaszer, Pusztaszer, Sandorfalva, Szatymaz, Zsana.

Szatymaz Kézség vizikozmiiveinek iizemeltetési feladatait a Kisteleki Uzemmérnokség latja el.

Az {zemmérndkségek vezetSinek és fizikai allomanyanak személyi Osszetétele az
Gzemmérndkségek altal ellatott feladattal ardnyos: mérndkségenként az ivoviz agazati létszam 4 16,

szennyviz agazati létszam 2 f6.

Az elmilt évek iizemeltetési tapasztalatai alapjan megalakult a diviziés feladatokat ellato
Villanyszerel6 csoport, mely hatékonyan tudja elharitani a m{ikddési teriileten felmeriilé elektromos
jelleg meghibasoddsokat.

A Teriileti Divizid kozpontja Szegeden a Jozsef Attila sugarut 115. szam alatt talalhaté. A Divizid
vezet6i, az adminisztracios munkatarsak és az ligyfélszolgalat is a kdzponti épiletben végzi a
tevékenységét. A miikodés megszervezésénél figyelembevételre keriilt, hogy a miiszaki ligyintézés az
ugyfélszolgdlathoz kozel keriljon kialakitasra, igy megteremtve a felhasznalok szamara a gyors és teljes
korii igyintézés lehetbségét. A szegedi divizidé kézponton til Kisteleken, Mérahalmon és Sdndorfalvan
alakultak ki Ggyfélszolgalati pontok, amelyek szintén a felhasznaldok komfortosabb kiszolgaldsat
hivatottak szolgélni. A felhasznédlok miiszaki bejelentéseinek gyors kezelése, valamint a teriileten
talalhaté nagyszamu vizkezelési- és szennyviztisztitasi technolégia hibaelharitasi folyamatdnak
koordindlasa és a beavatkozasi id6k csokkentése érdekében a Tdrsasdg az 5. szdmu Teriileti Divizio
szolgaltatasi teriiletén is 0-24 6raban miikods diszpécser szolgalatot m(ikodtet.

A Kisteleki Uzemmérnékség a kisebb hibak elharitasat helyi raktarkészletbsl, nagyobb méretii
és a foldmunkaval jaré hibaelharitasokat, valamint a technoldgia lizemeltetését és azok hibaelharitasat
is elvégzi. A hibak, problémak jellegétsl fiiggben a Tarsasag mas egységei (Fenntartasi Uzem,
Elektronikai Uzem) is bevonasra keriilnek.

FOLLYVIZ R Gli. Vizibd mO-szolgdliatd Zit 5600 & &} caba [cobozi 91 5 Pf Se.
www alfoldviz.hu: Og,f lgGlat:80,922-154 ey
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Az AlfBldvI. 1t a Magyar Vizitdzmo Sz8vet éa tagja ik
Vizzel, i€lekkel

13



— i ALFOLDVIZ Regiondlis Vizikbzmi-szolgéltats 2rt.
Vizim e

oot SZATYMAZ KOZSEG TELEPULESI BESZAMOLO

Az izemmérndkségek teriiletén felallitasra keriilt a munkaidén kiviili, lakdson t6ltétt készenlét,
mely készenlét a cs6hélézat szereldi, gépkocsivezetdi, villanyszereldi (Divizi6 szintd) és féldmunkagép
kezel6i (Divizio szint() feladatokra terjed ki.

A Kisteleki Uzemmérnskségen tobb készenlétes csatornamii gépész biztositja a hibaelhdritaskor a
kdzvetleniil beavatkozé egységet. A foldmunkaval jaré, vagy villanyszerel6t igényl6 hibakhoz az ivoviz
4gazat altal felallitott villanyszerel6i és féldmunkagép kezel8i készenlét keriil bevonasra.

ALFS I D 17 Reaondlis Vizit dzn, | altaid Zrt 5000 Belé  sabn hozi 5 Pf %6.
www.alfoldviz.hu; Ug I —m
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SZATYMAZ TELEPULESEN ELVEGZETT FONTOSABB UZEMELESI ES
KARBANTARTASI MUNKAK

Iv.1 Ivéviz ELLATAS

A haldzat szakaszold és elzard szerelvényei évente egy — sziikség esetén tobb — alkalommal
karbantartasra keriilnek. A t(izcsapok llapotanak ellenérzése rendszeresen, félévente torténik. Evente
két alkalommal térténik a telepilési elosztohaldzat, a tarolémedencék és a viztorony mosatasa.

2025. évben a telepiilésen lakossagi bekotGvezeték esetében — felhasznaloi kérésre —
véglegesen megsziintetett szolgaltatds nem volt. Uj ivovizbekotés és mérdsités 10 db valdsult meg,
tovabba 1 db egyéb valialkozasi jelleg(i munka tértént az ivovizhaldzaton. Felhasznalasi hely esetében
dijtartozds miatti szolgaltatds-korlatozasra nem kertilt sor.

g2 sz

68 db bekotSvezetéken vagy vizmérdaknaban, 11 db pedig gerincvezetéken vagy gerincvezetékhez
kapcsolddo szerelvényen keriilt elvégzésre.

Vizmin&séggel kapcsolatban 2025. évben 9 db bejelentés érkezett a Tarsasaghoz. Ezek koziil
5 db kldrra irdnyulé panasz, 4 db pedig a viz szagara, izére vagy zavarossagara vonatkozo bejelentés
volt. Bejelentés esetén a Tarsasag elvégzi az ellenbrzést és sziikség szerint az érintett haldzatrész
oblitését. Amennyiben indokolt, a Tarsasadg szivacslovedékes tisztitdst hajt végre az érintett

teleplilésrészen.

A vizkitermel8- és viztisztitd miveknél 2025. évben 21 db meghibasodas tortént. A hibdk
elsésorban villamosenergia-elladtasi és fesziiltségproblémakra, halézati szivattyd- és kutvezérlési
hibdkra, lizemkészségi és haldzati nyomastartasi problémakra, valamint a beépitett berendezések
miikodési zavaraira voltak visszavezetheték.

A technolégiai karbantartasi feladatok keretében 2025. évben 5 alkalommal géztalanité-
fertétlenités, 2 alkalommal tarozomosatas és 2 alkalommal viztoronymosatas tortént. Emellett sor
keriilt a 4. szamu kut kameras vizsgalatara, valamint a technoldgia lizemeltetéséhez kapcsolodé egyéb

ellenérzések elvégzésére is.

A kozségi vizm(i lizemeltetése soran a Divizio a felmerlilé lakossagi tajékoztatasban is részt
vesz, szakmai segitséget nytjtva a Kézségi Onkormanyzatnak kézmeghallgatasok, lakossagi férumok és
tdjékoztatd szérdlapok utjan. A héldzati karbantartasi feladatok kézétt a Tarsasagnak évente két
alkalommal, a katasztrofavédelmi elSirasoknak megfeleléen, ellenériznie kell a telepiilésen talalhato
oltévizforrasok mdkodéképességét. Amennyiben az eloregedett tlizcsapok lizemeltetése olyan
akadalyba dtkozik, amely javitassal nem orvosolhatd, a telepiilési halézat tulajdonosanak
koltségviselése terhére szilkséges azok cseréje.
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v.2 SZENNYVIZELVEZETES ES -TISZTITAS

A szennyvizelvezetd rendszeren 2025. évben 26 alkalommal fordult elé szennyvizdtemeld
iizemzavar szivattyt dugulds miatt, valamint 1 db bekotdcsatorna dugulds tortént.

A szennyvizdtemel6knél tervszeri megel6z6 karbantartds keretében elvégezte a Tarsasag a
szokdsos karbantartdsokat, ugymint szivattyuk olajcseréjét, elektromos szekrények karbantartasat,
atemel miitargyak takaritasat, iszékapcsoldk és szinttédvadok takaritasat.

A szennyviztisztité telepen az aldbbi meghibasodasok fordultak els:

e PLCsziinetmentes tapegység hiba

e dekanter vizfelszinérzékeld hiba

e f§ technoldgiai PLC tapegység hiba

e  gépirécs elektromos hiba

o légfivo rendkiviili leallas dramsziinet vagy aramingadozés miatt (kb. 40 alkalommal)
¢ pneumatikus levegé hiitveszarité magnesszelep hiba

e recirkulaciés szivattyuk duguldsa (kb. 30 db)

e {6 levegd szelep hiba

e iszapviztelenit6 szalagprés kormanyzé munkahenger hiba

e iszapviztelenitd szalagprés oldalkifutas érzékels hiba

e 22

s utdsz(ird szivattyu hiba

A szennyviztisztito telepen tervszer(i megel6z6 karbantartds keretében rendszeresen
elvégzésre keriiltek az id8szakos karbantartasok, valamint a miitargy, mészer tisztitasok és elektromos
karbantartdsok.
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V. SZATYMAZ TELEPULESEN ELVEGZETT FONTOSABB BERUHAZASI
(REKONSTRUKCIOS) ES FELUJITASI MUNKAK

V.1 Ivéviz AGAZATI MUNKAK

2025, évben hibaelharitdst meghaladd rekonstrukcids jellegli munkaként az ivévizhalozaton
7 db beavatkozds tértént. Ezek kéziil 6 db bekétbvezeték-csere, 1 db pedig tiizcsapcsere volt.

V.2 SZENNYViz AGAZATI MUNKAK

A szennyvizelvezetd rendszeren Szatymaz, Jokai M6r u. 74. sz. alatti szennyvizcsatorna bekdtés
cseréjét kellett elvégezni értéknoveld felljitdsi munkaként.

A szennyviztisztitd telepen hibajavitast meghalado értéknoveld feldjitdasi munkaként:

e 2 dbiszaprecirkulacids szivattyu cseréjét,
¢ a polielektrolit bekeveré berendezés vezérl PLC és kommunikaciés modul cseréjét

kellett elvégezni.

Allami koltségviselésbe tartozé hibajavitast meghaladé értékndveld felijitasként folyamatban van a
szennyviztisztité homokfogé felujitasa.

V.3 VALLALKOZASI MUNKA KERETEBEN TORTENT

Szatymaz telepiilésen a 2025. évi Gordil6 Fejlesztési Tervhez kapcsoldédd ivéviz- vagy
szennyvizhalézat, valamint ivoviz- vagy szennyviztisztitd feltjitasi vagy beruhazasi kivitelezés nem
tortént.

2026. évben Gordiils Fejlesztési Terves feltjitasi és beruhazasi munkaként a szennyviztisztito
biolégiai reaktorok teljes leveg6ztetd rendszer cseréjét és a masodik bioldgiai légfuvo nagyobb
teljesitmény( és energiatakarékos légfiivéra cseréjét, valamint a vezérl6 PLC és PLC program, valamint
a SCADA program atdolgoztatdsat és ujra cseréjét tervezi megkezdeni a Tarsasag, melynek befejezése
2027. évre varhato.

A 2025. évben megkezd6dott a szatymazi ivévizellatas izembiztonsdga szempontjabél kiemelt
jelentdségii, 200 m3-es viztorony rekonstrukcidjanak el6készitése. A beruhdazas varhaté értéke kozel
100 millié Ft, szerz6déskotése folyamatban van, a kivitelezési munkak megkezdése pedig a jelenlegi
(itemezés szerint 2026 nyaran varhaté.

A feldjitds id6tartama alatt a viztorony dtmenetileg kiesik az ivovizellaté rendszerbdl. A

Térsasag a torony nélkiili iizemeltetésre el6zetesen felkésziil, ugyanakkor fontos kiemelni, hogy a
viztorony az ellatds lizembiztonsagat segité hidraulikai tartalékként is miikédik. Ennek megfelelGen a
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rekonstrukcié ideje alatt egy esetleges dramsziinet, aramingadozas vagy egyéb rendkiviili izemallapot
a telepiilés vizellatasanak folyamatossagat a megszokottndl érzékenyebben érintheti.

Tovabbi feladatot jelentenek azok a beruhdzasok, melyek érintik a Divizi6 altal zemeltetett
miiveket (pl.: ut-kerékpardt épités, f6tér-park kialakitas). Ezen beruhazasok esetében is kiemelt
feladatként kezeli a Divizi6 a beruhazassal érintett vizikézmiivek megdvasanak megvaldsulasat.
Amennyiben indokolt, akkor cseréjiik, kivaltasuk, dthelyezésiik a projekt terhére elvégzésre keriil, ezzel
folyamatosan fejlesztve a mar meglévé vizikozmii-rendszereket.
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VI. ERTEKESITESI, UGYFELKAPCSOLATI TEVEKENYSEG

A jogszabalyi eléirasoknak megfelelve a vizikdzmi-szolgaltatdsrol sz6l6 szamidk az egységes
kdzszolgaltatéi szamlaképrdl szélé 2013. évi CLXXXVIII. térvény alapjan kerilnek kidllitasra. Az
egységes szamlaképhez szorosan kapcsolddik, hogy a Tarsasag leolvaséi elre jelzett — a szamlan is
megjelend — idSpontban keresik fel a felhasznalékat.

Az ALFOLDVIZ Zrt. szamldzasi rendszere a vizikbzmii-szolgaltatasrol sz616 2011. évi CCIX.
torvény 63. § (5) bekezdésében elGirtaknak megfelel. A Térsasag hatdlyos Uzletszabalyzatét
2025. december 17. napjaval hagyta jova a Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatal.

A Tarsasag honlapjan az online ligyfélszolgélat keretében felhasznalbarat kezel6felileten az
id8pontfoglalds és vizmérdallas bejelentés mellett, mar megtaldlhatd a beépitett dijkalkuldtor is,
melynek segitségével azonnal megtudhatja az ligyfél a felhasznalasa utdn fizetend6 dsszeget.

Fentieken kivil a 2025. december hénapban megijult a VizCenter nevet visel§ e-
ligyfélszolgélat, ahol az alabbi tigyek is gyorsan intézhetdk:

e e-szamla igénylése

e szamla megtekintés

o szamla kiegyenlités bankkartyaval

e személyes adatok megtekintése, médositasa, adatvaltozds bejelentése
o atlagfogyasztas megtekintése, médositasa

¢ mérdallasok bejelentése és megtekintése

o folydszamla informaciok

e szamlamdsolat igénylése

¢ id8pont foglalasa személyes ligyintézéshez

Meguijult a mobil alkalmazéds is, melynek keretében lehetGség nyilt a VizCenter mobil
alkalmazas letsltésére. Az qj fellileten keresztiil mar nemcsak a mér6allas bejelentésre, hanem a
szamldk megtekintésére és kiegyenlitésére, valamint tovabbi funkciok elérésére is lehetéség nyilik.
Tovabbi fontos eldrelépés, hogy mar nemcsak Android, hanem az 10S telefonos rendszert hasznalo
felhasznaldink szamara is elérhetévé valt az alkalmazas.

Az ALFOLDVIZ Zrt. ugyfélszolgilati- és fidkiroddiban az iligyfeleknek lehetésége van a
bankkartyas szamla kiegyenlitésre.

A telepiilésen a leolvasasi és szamlazasi rendnek megfelel6en a szamlak havonta késztilnek és
a vizmérék leolvasasara évente keriil sor. Egy boritékban 3 db szamla talalhaté, melyek fizetési
hatarideje 3 egymast kévets hénapra esik. Természetesen a Tarsasag el6zetes regisztraciét kovetSen
lehetéséget biztosit felhasznaléi szamdara a havi mérallas bejelentésére. Ebben az esetben az

7 £

érintett felhaszndlé havonta veheti kézhez a diktélt mér&allas alapjan az elszamol6 szamlajat.
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Az ALFOLDVIZ Zrt. Uzletszabalyzata alapjan a részszamlak 6sszevontan keriilnek kibocsatésra,
oly mddon, hogy az dsszevont szamlak 6sszege elérje a nettd 3 000 Ft-ot, azaz a bruttd 3 810 Ft-ot.

2026. janudr 1-tél jogszabalyi viltozds miatt a nem lakossagi felhasznalék részére kizardlag
elektronikus szamlat allithat ki a Tarsasdg. Ennek értelmében a nem lakossagi felhasznalék 2025.
oktéber 31-ig voltak kotelesek a vizikozmii-szolgéltaté rendelkezésére bocsatani az elektronikus
szamla fogadédsdra szolgdlé e-mail cimet, ha arra kordbban nem keriilt sor. Amennyiben a nem
lakossagi felhasznalé az adatszolgaltatasnak nem tett eleget, abban az esetben az ALFOLDVIZ Zrt. 2026.
januar 1-t6l a cégjegyzékben, dllamigazgatdsi szerv vagy birdség éltal vezetett kozhiteles vagy egyéb
nyilvantartasban szerepld e-mail cimre kildi a szamlat.

Azon felhasznalok, akik vallaltak, hogy havonta (10-15. k6zott) bejelentik mérééllasukat,
osszeghatartdl fliggetlentil, a tovabbiakban is havonta kapjak meg a szamldikat.

Az évente egyszer esedékes vizmérd leolvasaskor elkésziil6 elszamold szamldk szintén
Osszeghatartol figgetleniil jutnak el a felhasznalékhoz.

Az ALFOLDVIZ Zrt. telefonos iigyfélszolgalata a 06/80-922-334-es ingyenesen hivhato
telefonszamon érhetd el.

A szolgéltatds min8ségének javitisa érdekében, minden irodéban (igyfélhivé rendszer
miikodik, illetve a telefonos ligyfélszolgélat is fejlesztésen esett at. A cél olyan szolgaltatas nyujtasa,
amely néveli a felhasznalék elégedettségét.

Szatymaz telepiléshez legkdzelebb esé Ggyfélszolgalat:
o Sandorfalvan a Széchenyi u. 24. szam alatt taldlhaté, nyitvatartasi ideje:
kedd: 12%0-16%
cstitortok: 8%0-12%

Természetesen a felhasznalék barmelyik, a Tarsasag honlapjan megtaldlhatd lgyfélszolgalati
irodat is felkereshetik.
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